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1 Antecedentes y objetivos

El derecho del ciudadano a no presentar, para los tramites administrativos, documentos que
obren en poder de las Administraciones Publicas estd reconocido en la Ley 30/1992, del
Régimen Juridico y del Procedimiento Administrativo Comun, y en la Ley 11/2007, de Acceso
Electrénico de los Ciudadanos a los Servicios Publicos.

A través de los servicios de verificacién y consulta de datos de la Plataforma de
Intermediacidn, los organismos tramitadores pueden verificar automatizadamente y en linea,
entre otros, los datos de identidad, residencia, deuda con la Agencia Estatal de Administracidn
Tributaria o la Tesoreria de la Seguridad Social, Prestaciones por Desempleo (SEPE), Datos
Catastrales, Titulos Universitarios y no Universitarios del ciudadano, etc., necesarios en los
procedimientos administrativos. De esta forma, se facilita a las administraciones el
cumplimiento del articulo 6.2.b de la Ley 11/2007, y por tanto no pedir a los ciudadanos
documentos o datos que obren en poder de la Administracion, sea cual sea ésta,
Administracion General del Estado (AGE), Comunidades Auténomas, o Entes Locales, en todos

los tramites administrativos en los que pudieran ser requeridos.

Con el objetivo de incrementar la participacién de los organismos de la Administracidon Publica
en la Sustitucién de Certificados en soporte papel y, dar de esta forma cumplimiento a la Ley
11/2007, de Acceso Electrénico de los Ciudadanos a los Servicios Publicos, el Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas distribuye de manera gratuita el Cliente Ligero SCSP. El
Cliente ligero SCSP es una aplicaciéon web, desarrollada para el consumo de servicios SCSP de
una manera sencilla e intuitiva que, incluye mecanismos de control de acceso. Cualquier
organismo de la Administracién Publica puede implantarla en sus instalaciones, cumpliendo los
requisitos necesarios y, tras un proceso de configuracién comenzar a consumir los servicios
SCSP disponibles en la plataforma de intermediacion y, cualquier otro servicio que cumpla
SCSP.

Para aquellos ayuntamientos con menos de 50.000 habitantes el Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas dispone de un Cliente Ligero SCSP en CLOUD, en el que podran
solicitar acceso para aquellos servicios que necesiten consultar para tramitar sus
procedimientos administrativos, de manera que no tendran que implantar el Cliente Ligero en
sus propias instalaciones. De esta forma, se pretende que estos organismos puedan dar
cumplimiento a la ley 11/2007 y, no tengan que pedir a los ciudadanos documentos o datos
que obren en poder de la Administracion.

El control de accesos a los servicios SCSP, a través del Cliente SCSPv3 CLOUD, sera
responsabilidad de cada uno de los organismos cesionarios.
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El objetivo de este documento es el de definir el procedimiento de concesion de autorizacién a
estos, para la consulta de servicios SCSP a través del Cliente SCSPv3 CLOUD del Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas. En este documento también se describe, de una manera
detallada y sencilla, el proceso de configuracién a llevar a cabo en el Cliente SCSPv3 CLOUD
una vez concedida la autorizacién, para que los usuarios del organismo cesionario puedan
realizar las consultas necesarias para la tramitacion de sus expedientes.

2 Quien puede solicitar autorizacion para el uso del Cliente
SCSPv3 CLOUD

La autorizacion para el uso del Cliente SCSPv3 CLOUD del Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas la pueden solicitar todos aquellos Ayuntamientos de menos de
50.000 habitantes.

3 Requisitos para el uso del Cliente SCSPv3 CLOUD

Para que un Ayuntamiento pueda hacer uso del Cliente SCSPv3 CLOUD, lo primero que deberd
hacer es solicitar autorizacién a los servicios SCSP que necesite consultar para tramitar los
procedimientos administrativos de su competencia. Ver apartado 6 Pasos a seguir para la

solicitud y concesion de autorizacion en el Cliente SCSPv3 CLOUD.

Es requisito previo que un ayuntamiento disponga de conectividad a SARA debiendo acceder a
la URL: https.//ClienteCloudSCSP.redsara.es/

En todo Ayuntamiento en el que se deseen emplear los servicios SCSP a través del Cliente
SCSPv3 CLOUD, deberd nombrarse a un Administrador de Organismo que se encargue de la
gestién de los procedimientos, unidades tramitadoras y usuarios que van a hacer uso del
Cliente Ligero SCSPv3 CLOUD. Una vez concedida la autorizacién y para que los usuarios
puedan realizar las consultas a los servicios autorizados el Administrador de Organismo deberd
configurar las unidades de su organismo, los procedimientos del mismo, los usuarios y los
permisos de estos para las consultas de los servicios autorizados. Para saber cdmo realizar esta

configuracién véase el Manual de Usuario del Cliente SCSPv3 CLOUD.

Cualquier usuario que vaya a acceder al Cliente SCSPv3 CLOUD, bien para las labores de
gestién o para consultar los servicios SCSP necesarios para la resolucién de los tramites
administrativos de su competencia, necesitard hacerlo con un certificado digital propio

instalado en el navegador o con su DNI electrénico.

Plataforma de Intermediacion de datos — Cliente SCSPv3 CLOUD 5


https://clientecloudscsp.redsara.es/

2 GoBENO  MMETERO servicios SCSP a traves del Cliente Ligero SCSPv3 CLOUD
2 O A ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Procedimiento de solicitud de autorizacion para el uso de
] 4
E fﬁ del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

4 Entorno de funcionamiento del Cliente SCSPv3 CLOUD

Las consultas que se hagan a los servicios SCSP a través del Cliente SCSPv3 CLOUD del
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas siempre son en el entorno de
PRODUCCION.

Si antes de tener acceso a Produccidén se quieren realizar consultas al servicio en
Preproduccidn para ver la informacién que proporciona el servicio, ver el funcionamiento del
Cliente Ligero o Cliente SCSPv3 CLOUD etc., se puede solicitar acceso al Cliente Ligero DEMO
instalado en el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas que funciona sobre el
entorno de Preproduccion. El alta en el Cliente Ligero DEMO se deberd solicitar abriendo una
solicitud de soporte a través de esta URL https://soportecaid.redsara.es

5 Que documentacion debe presentarse para solicitar la
autorizacion para el uso de un servicio SCSP a través del
Cliente SCSPv3 CLOUD

Para que un organismo cesionario pueda hacer uso de un servicio a través del Cliente SCSPv3
CLOUD del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas el organismo cesionario debera

enviar la siguiente documentacion:

e Formulario de solicitud de autorizacion al servicio firmada por el responsable del
organismo cesionario, con rango de subdirector, equivalente o superior. Los formularios
de autorizacidn se encuentran en http://administracionelectronica.gob.es/es/ctt/svd, en la
pestafia “Area Descargas”, en la entrada “Formularios y procedimiento de autorizacidn
para el uso del Cliente SCSPv3 CLOUD”. En cada formulario de solicitud de autorizacién se
deberad indicar obligatoriamente:

1. El procedimiento administrativo para el que se requiere hacer una consulta al
servicio.

2. La norma que establece el procedimiento o en la que se ampara el mismo vy, los
articulos de la misma en los que figura la necesidad de realizar la consulta al
servicio para obtener los datos requeridos en el procedimiento.

3. Indicar si la consulta requiere el consentimiento expreso del ciudadano o la
consulta se realiza en base a una ley.

e Modelo o formulario mediante el cual se solicita el consentimiento expreso del
ciudadano para realizar la consulta al servicio, para aquellos procedimientos en que se
requiera el consentimiento expreso del ciudadano. Se podrd incorporar una URL de acceso
publico en caso de que estén disponibles para su consulta o descarga.

e Documento Excel en el que se recoja toda la informacion de los procedimientos
administrativos en base a los cuales se va a consultar el servicio. La plantilla del
documento Excel se encuentra en http://administracionelectronica.gob.es/es/ctt/svd, en
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la pestafia “Area Descargas”, en la entrada “Formularios y procedimiento de autorizacién
para el uso del Cliente SCSPv3 CLOUD”.

6 Pasos a seguir para la solicitud y concesion de autorizacion
en el Cliente SCSPv3 CLOUD

Para cada servicio que un organismo cesionario quiere consumir a través del Cliente
SCSPv3 CLOUD del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, se deberan
seguir los siguientes pasos:

1. Envio por parte del organismo cesionario de la documentacion a presentar para
obtener autorizacién a un servicio recogida en el punto 5 Que documentacion debe
presentarse para solicitar la autorizacion para el uso de un servicio de este
documento. La documentacién deberan enviarse abriendo una solicitud de soporte a
través de esta URL https://soportecaid.redsara.es/ayuda/consulta/caid

2. El Centro de Atencion a Integradores y Desarrolladores (en adelante CAID) realiza una
revisién formal, validando que la documentacidon suministrada por el organismo
cesionario es conforme a los requisitos indicados por el organismo cedente. El tiempo
maximo para tramitar el alta no excedera de tres dias laborables.

e En caso de que la documentaciéon suministrada por el organismo cesionario sea

El CAID la envia al organismo cedente para su informacién y conocimiento de

auditorias y control.

El Organismo cedente validara la idoneidad de la solicitud formulada.

El Organismo Cedente comunica al CAID la resolucién de dicha solicitud. En
caso negativo indicard la causa por la que se ha rechazado la solicitud y en
caso de requerir informacién de subsanacién la informaciéon necesaria. En

afirmativo registrard en su BBDD dicha solicitud y concederad la

autorizacion.

correcta:
1.

caraa
2.
3.

caso
4.

Si el organismo cedente concede la autorizacion:

a.

El CAID da de alta la autorizacién en la plataforma de intermediacién y
registra el/los procedimiento/s y norma asociados en base a los cuales
se van a realizar las consultas al servicio.

El CAID da de alta al organismo cesionario en el requirente del Cliente
SCSPv3 CLOUD del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas si
no se encuentra ya dado de alta.

EL CAID da de alta la autorizacién del organismo cesionario al servicio en
el requirente del Cliente SCSPv3 CLOUD.

EL CAID da de alta al organismo cesionario y al Administrador de
organismo de este en el Cliente ligero CLOUD del Ministerio de Hacienda
si no se encuentran ya dados de alta.

A partir de este momento el organismo “cesionario” tendra un responsable
de organismo que deberd encargarse de configurar las Unidades
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Tramitadoras, Procedimientos-Servicios, Usuarios y Autorizaciones de dicho
organismo.

5. Siel organismo cedente no concede la autorizacion:
a. El CAID comunicard al organismo cesionario la resolucién del organismo
cedente por la que se ha rechazado la solicitud y en caso de requerir
informacién de subsanacidn la informacién necesaria.

e En caso de que el organismo cesionario no haya aportado toda la documentacién
necesaria o esta no esté completa, se le comunicara al organismo Cesionario este
hecho para su subsanacion.

Siempre en todo caso, el organismo cedente tiene la capacidad de autorizar o rechazar la

cesi

on de los datos solicitada, variando la manera de realizarlo en funciéon de las

caracteristicas del cedente.

7 Responsabilidades del organismo cesionario

La presentacidon de la solicitud por parte del Organismo Cesionario y el uso del servicio,
conllevan la asuncidn de las responsabilidades recogidas en el formulario de acceso al servicio,
y las que se derivan de la normativa vigente, a fecha actual, al menos:

Por el h

LOPD: Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal. Ver Articulo 6. Consentimiento del afectado y Articulo 11. Comunicacion de
datos.

Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de
cardcter personal.

Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrdnico de los ciudadanos a los Servicios
Publicos. Ver Articulo 6.2b.

Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por el que se desarrolla parcialmente la
Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los servicios
publicos.

echo de consultar los datos, las responsabilidades que segun la LOPD corresponden al

cedente se trasladan al cesionario en calidad de encargado de tratamiento, en caso de
utilizacion indebida o falta de custodia de la informacion recibida.

8 Acceso al Cliente SCSPv3 CLOUD

Para acceder a la aplicacion se debera realizar los siguientes pasos:

1. Acceder a través del navegador a la URL del cliente ligero
https://ClienteCloudSCSP.redsara.es/scsp-cliente-ligero/
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9 Anexo I: Modo alternativo de obtener la informacion en caso
de ser rechazada la solicitud

En los supuestos en los que una Administracion, en el ejercicio de sus competencias, necesite
los datos solicitados y la administracion cedente rechace la cesidn a través de la plataforma de
intermediacion, se proporcionara la informaciéon y mecanismos para poder acceder a dicha
informacién de manera directa entre Organismo Cesionario y Organismo cedente. DEBE
SUMINISTRARSE UN MECANISMO POR PARTE DE CADA ORGANISMO.

La normativa aplicable en este punto es:

a. El principio general de cooperacion y colaboracion establecido en el articulo 3.2 de la
Ley 30/92, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Pdblicas y
del Procedimiento Administrativo Comun, y el principio de relacién entre
Administraciones establecido en la letra d) del articulo 4.1 de dicha Ley.

b. El principio general de cooperacion en la utilizacién de medios electrénicos por las
Administraciones Publicas, establecido en la letra e) del articulo 4 de la Ley 11/2007,
de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos.

10 Anexo ll: Modo de recabar el consentimiento

Como ejemplos se muestran a continuacién ejemplos correctos e incorrectos de recabar el
consentimiento del ciudadano para poder consultar sus datos de residencia (aplicable a
cualquier otro tipo de dato)

En este caso la normativa aplicable y que tendra validez mientras no sea derogada sera:

=  LOPD: Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter
Personal. Ver Articulo 6. Consentimiento del afectado.

=  Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccién de datos de
caracter personal.

- Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los Servicios
Publicos.

=  Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por el que se desarrolla parcialmente la Ley
11/2007, de 22 de junio, de acceso electrdnico de los ciudadanos a los servicios publicos.

Para mas detalles sobre las formas de recabar el consentimiento, se puede analizar la consulta
realizada a la Agencia Espafiola de Proteccion de datos y su respuesta publicada en el portal de
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Administracion electrdnica, en el area de descargas:
http://administracionelectronica.gob.es/es/ctt/svd.

Recomendaciones Generales: Se recomienda incluir un texto como el siguiente: Doy mi
consentimiento para que se consulten los datos necesarios (preferentemente especificar qué
datos, en apartados separados con opciones de marcado del consentimiento independientes
para cada uno de ellos) para la resolucion de este expediente/tramite/procedimiento/Solicitud
(segiin convenga en cada caso) previstos en el/los articulo xx... a la hora de recabar el
consentimiento para indicar que los datos a consultar son los estrictamente necesarios.

10.1Ejemplos correctos para recabar el consentimiento

1. Cada dato (requerido) a consultar implica su consentimiento.

Doy mi consentimiento para que se consulten los datos de:

[] !dentidad

[ ] Residencia

[]1Renta

[]Deuda

necesarios para la resolucién de esta solicitud, previstos en el/los articulo/s XX.

2. Se indica expresamente lo que implica el consentimiento, agrupando todo en una casilla
(un Unico consentimiento)

[ ] Doy mi consentimiento para que se consulten los datos necesarios para la resolucién de
esta Solicitud: Identidad, Residencia, Renta y Desempleo, previstos en el/los articulo/s XX.

3. En la manera de recabar el consentimiento no se incluye EXPRESAMENTE los datos que se
van a consultar referenciandolos al articulo o apartado en el que se indican.

[ ] El interesado autoriza al Organo competente para resolver, de acuerdo a lo establecido en
la base XXXXX de la presente convocatoria, para obtener directamente y/o por medios
telematicos la informacidn/los datos necesarios para la resolucion de esta Solicitud,.

Se entendera que no autorizan para la obtencién de los datos necesarios si no se cumplimenta
correctamente este apartado, dando lugar a la obligacién de aportar la documentacidn
necesaria para dictar resolucion.

4. Consentimiento especifico para el procedimiento sin detallar los datos a consultar ni

referenciarlos (Estan referenciados en la propia convocatoria, como documentacion a
aportar, pero no se referencia en este apartado concreto)
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[ ] Doy mi consentimiento para que se consulten los datos necesarios para la resolucién de
este expediente/tramite.

En este caso, la AEPD indica que “seria conveniente que la cldusula se completase con una
remision especifica de los datos a los que la misma se refiere” o al menos a la base o articulo
que determina los datos que efectivamente han de aportarse. Como en los ejemplos
anteriores.

10.2Ejemplos incorrectos para recabar el consentimiento

1. Autorizacion negativa expresa. (O positiva implicita)

[ ] Deniego mi autorizacidn para que el érgano gestor solicite la documentacién de caracter
personal a que se refiere el Capitulo Il del Decreto 23/2009, de 26 de marzo, de medidas
relativas a la simplificacion documental en los procedimientos administrativos y aporto dicha
documentacion.

Explicacidn: El consentimiento debe ser expreso

2. Autorizacion para mas de un procedimiento. (O general)

[ ] Autorizo a que el drgano gestor solicite la documentacién de caracter personal........ para
todos los procedimientos que sean necesarios....

Explicacién: El derecho se ejercitara de forma especifica e individualizada para cada
procedimiento concreto. Decreto 1671/2009, Art 2.1.a

3. Autorizacidn para consultar los datos al INE o férmulas que incluyan al INE tanto en los
requisitos como en el consentimiento

[ ] Autorizo a que se consulten los datos al INE...

Explicaciéon: El servicio de verificacion de datos de residencia se presta por el MHAP (via
convenio en el caso de CCAA y otras AAPP). El Indicar que se consultan los datos del INE, al no
tener ningun acuerdo especifico entre el Organo gestor y el INE (Convenio o similar) no es
adecuado. Se subsana sustituyendo las referencias al INE por “el Servicio de Verificacion de
Datos de Residencia” o Simplemente los “Datos de Residencia”

4. Autorizacidn implicita para recabar el consentimiento

[ ] La presentacion de esta solicitud implica el consentimiento expreso a recabar los datos
indicados en la presente convocatoria.
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Explicacion AEPD: no responderia a lo exigido por la Ley 11/2007 y sus normas de desarrollo,
por cuanto no permitiria al interesado adoptar decisién alguna en cuanto a la aportacién de los
documentos

11 ANEXO IlI: Preguntas Frecuentes

¢Qué es la plataforma de Intermediacion de datos?

La Plataforma de Intermediacion de Datos es un proyecto del Ministerio de Hacienda vy
Administraciones Publicas para facilitar el intercambio de datos entre AAPP de manera que no
se le soliciten al ciudadano aquellos datos que ya obren en poder de la Administracién.

Para ello, la Plataforma de Intermediacién de Datos ofrece un conjunto de servicios de
verificacidon y consulta de datos mediante Servicios Web SCSPv3. Es necesario disponer de una
aplicacién, propia o compartida en CLOUD, para poder consultar dichos servicios.

Actualmente hay mds de 45 servicios distintos, entre los que se encuentran los datos de
Identidad, Residencia, Titulaciones, Renta y Obligaciones Tributarias, Datos de Desempleo,
Pensiones, etc...

La lista completa y detallada de los servicios de datos ofrecidos por la Plataforma de
Intermediacion de Datos, tanto en consulta (la mayoria) como en actualizacién (Comunicacion
del Cambio de Domicilio) se puede consultar a través del Portal de Administracién Electrénica
(PAe), http://administracionelectronica.gob.es/es/ctt/svd en el catdlogo de servicios,

disponible en: http://administracionelectronica.gob.es/es/ctt/svd -"Area Descargas" -
"Catalogo Servicios SCSPv3 y Presentaciones" - Catalogo de Servicios

éComo se consultan los datos de la plataforma de Intermediacion?
Los servicios disponibles se consultan a través de una aplicacion que implemente el protocolo
SCSPv3. Esa aplicacién puede ser un desarrollo propietario integrado dentro de sus
aplicaciones corporativas, o una aplicacion suministrada por el Ministerio de Hacienda vy
Administraciones Publicas, como puede ser el Cliente Ligero SCSPv3.

Este cliente se suministra de dos maneras, via descarga e instalacion en el CPD del organismo,
sin ningun tipo de limitacion. Permite consultar TODOS los datos y servicios disponibles.

Via Cliente SCSPv3 Cloud, donde el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas es
responsable de la instalacion y mantenimiento técnico, quedando del lado del organismo
cesionarios el control administrativo de las unidades tramitadoras, procedimientos,

funcionarios y autorizaciones a los servicios.
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éNecesito una Aplicacion propia?

No, puedo utilizar el Cliente Ligero SCSPv3 que suministra el Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas o su versidn en CLOUD para Entidades Locales medianas o
pequenas.

¢Que es el Cliente SCSPv3 CLOUD del MINHAP?

El Cliente SCSPv3 CLOUD del MINHAP es una version del Cliente Ligero instalada y
gestionada técnicamente por el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas
orientada principalmente a ayuntamientos de menos de 50.000 Habitantes.

Permite consultar todos los datos disponibles en la Plataforma de Intermediacién de
datos, salvo los de la AEAT, ya que la AEAT sdlo permite que el Cesionario use una
aplicacion propia (firme sus propias peticiones o mensajes)

éQué es el Portfolio SCSPv3 del MINHAP?

El portfolio SCSPv3 es un conjunto de aplicaciones creadas en torno a las librerias
SCSPv3 que permiten la consulta de datos ofrecidos bajo el protocolo SCSPv3,
mediante el desarrollo y su integracién en aplicaciones corporativas, o bien como
aplicacion final de usuario que se puede desplegar en los organismos o bien
funcionando en modo CLOUD. (servicio)

La informacion completa del Portfolio SCSPv3 se puede obtener en

http://administracionelectronica.gob.es/es/ctt/scsp =>"Area Descargas" =>
"Catalogo Servicios SCSPv3 y Presentaciones" =» Portfolio de soluciones SCSPv3

El conjunto de productos que conforman el portfolio SCSPv3 son:

Librerias SCSPv3

Cliente Ligero Web y Cliente SCSPv3 CLOUD

SCSP-WS (Recubrimiento SCSPv3))

Herramienta de Administracion y configuracion Web de las librerias:

-+

¢Qué es el Cliente Ligero SCSPv3 ?

El Cliente ligero SCSPv3 es una aplicacién desarrollada por el Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas para facilitar a los organismos de las Administraciones
Publicas el cumplimiento de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de
los ciudadanos a los Servicios Publicos.

Incorpora las librerias SCSPv3 y esta disponible para entornos JAVA.

El acceso a la aplicacion se realizard a través de un certificado electrénico reconocido
por @firma y verificara que el usuario estad dado de alta en la aplicacién.
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Mediante esta aplicacion web podra realizar peticiones de certificados administrativos
o datos emitidos por distintos organismos de las Administraciones Publicas, evitando
que el ciudadano tenga que presentar documentos que ya obren en poder de estas.
Los certificados que se podran consultar seran aquellos para los que esté autorizado su
Organismo y, que habran sido configurados durante la instalacidn de las librerias SCSP.

El Cliente ligero SCSPV3 y el Cliente SCSPv3 CLOUD permiten consultar los certificados
tanto en modo sincrono como asincrono dependiendo de cémo cada Organismo
emisor de certificados ofrezca sus servicios.

éTiene limitaciones el Cliente SCSPv3 cLoub del MINHAP?
El Cliente SCSPv3 CLOUD del MINHAP permite consultar todos los datos que se ofrecen
en la plataforma de intermediacién de datos, salvo los que ofrece la AEAT (tanto
directos como intermediados) Requiere el uso de certificado electrénico de
funcionario o persona fisica.

Respecto a los organismos que pueden usar esta aplicacién, se ha establecido un limite
respecto al numero de ciudadanos de un ayuntamiento en 50000. Se entiende que
ayuntamientos mayores tiene capacidad técnica para instalarse la aplicacion del
Cliente Ligero como una mas de sus aplicaciones.

éQué puedo consultar con el Cliente SCSPv3 CLOUD del MINHAP?
El Cliente SCSPv3 CLOUD del MINHAP permite consultar todos los datos que se ofrecen
en la plataforma de intermediacidon de datos, salvo los que ofrece la AEAT (tanto
directos como intermediados)

éNecesito un convenio para consultar los datos?
Si, es necesario tener un convenio firmado. Independientemente del acceso o
aplicaciéon que se utilice. En el caso de EELL hay varias opciones:

a) Adherirse al convenio que tenga firmado el MINHAP con la CCAA correspondiente

b) En caso de que no se pueda adherir al convenio (por ser antiguo o no estar
firmado) puede suscribir un “Acuerdo Temporal de Servicio” mientras no se pueda
adherir al de la CCAA

¢Necesito autorizacion para consultar los datos?

Si, siempre se necesita autorizacion para consultar los datos adicionalmente a tener un
convenio vigente, que es requisito previo. La autorizacién serd individualizada por
servicio y procedimiento o servicio. Hay un formulario individualizado para cada
cedente o grupo de servicios de un mismo cedente asi como un formulario Excel para
detallar toda la informacién relativa a los procedimientos, tramites o servicios que
requieren la cesién de datos.

Toda la informacién requerida es necesaria para que el organismo cedente proceda a
la autorizacidén de las cesiones de datos.
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¢Coémo funciona el proceso de autorizacion?

Se debe remitir el formulario de autorizacidn para cada servicio o grupo de servicios
que se solicite al Centro de Atencidn a Integradores y Desarrolladores (CAID) a través
de la URL https://soportecaid.redsara.es

Los formularios y los manuales de procedimiento de solicitud de autorizacidon se
encuentran disponibles en el PAE, http://administracionelectronica.gob.es/es/ctt/svd,
en la pestafia “Area Descargas”’, en la entrada “Formularios y procedimiento de
autorizacién, se pueden seleccionar los formularios generales en el caso de utilizar el
Cliente Ligero o una aplicacién propietaria o bien los formularios especificos para el
uso del Cliente SCSPv3 CLOUD”

El procedimiento de autorizacion detallado esta descrito en los documentos
anteriormente mencionados, disponibles en el area de descargas del PAE.

éPor  qué tengo que indicar el Cédigo de Procedimiento?
Por Proteccién de datos se tiene que tener constancia del motivo de la cesidn de datos
entre AAPP.

Todas las actuaciones administrativas estan amparadas en virtud de un procedimiento,
trdmite o servicio al ciudadano que deberd estar inventariado.
Dicho procedimiento, tramite o servicio

é¢Puedo consultar datos sin procedimientos?

No, siempre tiene que haber un tramite, procedimiento o servicio que justifique la
cesion de datos.

Tengo procedimiento pero no tengo un codigo. {Qué hago?

Se recomienda que se utilicen cédigo estandarizados y registrados dentro del Sistema
de Informacion Administrativa de la AGE. En caso de no disponer de ellos, el
Organismo debera tener clasificados todos sus procedimientos, trdmites o servicios
con un identificador el mismo. Es identificador serd aceptado en las peticiones salvo en
el caso de los servicios
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12 ANEXO IV: Glosario de términos

=  CAID: Centro de Atencién a Integradores y Desarrolladores del Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas.

=  Organismo cedente: Organismo que proporciona datos (Rol de Emisor, Servidor, etc.)

= Organismo cesionario: Organismo que Solicita los datos en virtud de un procedimiento o
tramite (rol de cliente, solicitante de la informacidén). Asume las responsabilidades legales
y administrativas relativas a la cesion de datos. Puede ser el requirente tecnolégico o usar
los servicios tecnoldgicos (y compartirlos) de un requirente distinto de el mismo. Ver
Requirente

=  Plataforma de Intermediacidn: Sistema que facilita la interoperabilidad entre Organismos
cesionarios y cedentes de datos. Es un Nodo de Interoperabilidad del MINHAP.

=  Procedimiento administrativo: proceso mediante el cual un drgano administrativo adopta
decisiones sobre las pretensiones formuladas por la ciudadania o sobre las prestaciones y
servicios cuya satisfaccion o tutela tiene encomendadas. Estara regulado por una Norma
que implicara la necesidad de conocer o consultar los datos requeridos y que es exigida
como requisito para otorgar en el acceso dicha consulta de datos.

=  Requirente: “Solicitante” tecnolédgico de la informacion. Podra ser un Cesionario o un
Nodo de Interoperabilidad con un acuerdo de prestacién de servicios (convenio) con un
Cesionario. Asume las responsabilidades tecnoldgicas relativas a la cesion de datos.

=  Solicitud de Consentimiento: La solicitud de consentimiento para consultar datos de
caracter personal debe ser acorde a lo recogido en la LOPD y normativa vinculante al
intercambio de datos entre Administraciones. (Ley 11/2007 Art 6.2b, RD 1672/2009 Art
2). El derecho se ejercitara de forma especifica e individualizada para cada procedimiento
concreto, sin que el ejercicio del derecho ante un drgano u organismo implique un
consentimiento general referido a todos los procedimientos que aquel tramite en relacién
con el interesado. En SCSP los valores aceptados son Ley (Sin consentimiento) o Si (Con
consentimiento).

= SCSP: Sustitucién de Certificados en Soporte Papel es un conjunto de especificaciones
orientadas al intercambio de datos entre Administraciones Publicas con el objetivo de
eliminar los certificados administrativos en papel, evitando al ciudadano presentar ante
las AA.PP documentacién que ya obra en poder de las mismas, sustituyéndolos por un
intercambio de datos entre Administraciones que se realiza de forma electrénica,
estandarizada y rapida y con las garantias juridicas descritas en el RD 1671/2009.

= Tramite o fase: actividad o grupo de actividades relacionadas entre si que tienen por
objeto cumplir una misma funcién concreta dentro de cada una de las fases del
procedimiento. El trdmite esta constituido por un conjunto de actuaciones dentro de un
procedimiento, con sustantividad propia, por lo que genera efectos juridico-procesales.

= Unidad Tramitadora: Unidad de gestion perteneciente al Organismo Cesionario que
tramita el procedimiento o tramite en virtud del cual se solicita la informacién.
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